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KE IIOACII
T6 chric crlc hogt tlQng "H5 trq thr,rc hifn dich vg c6ng trr,rc tuy6n, thi khoin
thanh toin tlifn tirgrip ph6n chuy6n d6i s6 vi tuy6n truydn vin hria c6ng vu

trong cloin vi€n, thanh ni6n" nim 2023

Cda cir K5 hoach sO ZIqKH-UBND, ngdy 3011212022 cta IIBND tinh Ki6n
Giang "vi vi€c Chuydn diit srj tren dia bdn il;h-Kian Gians,'.

Cdn cir C6ng vdn s6 :S9-CViTWpTN-CNDT, ngiry 031312023 cria Ban Bi thu
Trung uong Doin vd viQc t6 chuc "Ngdy hoqr dqng-caodi*m tinh nguyin hd tro
ngudi ddn thuc hi€n dich vu c6ng trac tuy€n, tuy€n truyin vdn h6a cbng vu rong
Thdng Thanh ni1n 2023 "

_Ban Thudng 4r (BTV) Tinh doan xgV dpe K6 hoach t6 chirc cric hoat d6ng
"Hd lrq tl1Wc hi€n dich v4 c6ng trqrc tuydn, fii khodn rhanh toan di€n tt| gdp phii
chuy€n ah sii va tuy€n truyinTdn h6a c6ng vu trong dodn viAn, thanh n-i€n,' ndm
2023 voi nhfrng noi dung, cu rhd nhu sau:

I/ MUC DICH, }iEU CAU
I. Mgc tlich: Nhim tri6n khai trong c6n bo, c6ng chirc, vi6n chirc, dodn vi6n,

thanh ni6n rdn luygn, ph6t huy vai trd xung kich cria tu6i tr6 trong vi6c thLrc hi€n
4lery "," 

dugc giao, tham. gia cdi circh hdnh chinh, ndng cao nh6n thirc vA chuy6n
d6i s6 gdn v6i thlrc hi6n cdn, ki6m, li6m, chinh, chi cOng, v6 tu theo tu tudng, t6m
guong dao duc H6 Chi Minh. Qua d6, g6p phan xAy drng d6i ngfr cdn bo, c6ng chric,
vi6n chirc tre c6 Ori, dirc, vira "h6ng" v:l;a "chuy1n", d6p img y6u cAu dAy manh
c6ng nghidp h6a, hiQn dpi h6a vd h6i nhAp qut5c ti5.

. 2.YOu ciu: Hoat dQng h5 trcr duoc tri6n khai d6m b6o tinh ph6 bi6n, tinh r6ng
kh6p, tinh dinh huong giri tri trong dodn vi6n, thanh ni6n, crin b0, c6ng chirc, vi6n
chfc tr6. Dimb6o ngudi dan, dodn vi6n, thanh ni6n th6y duoc loi ich cria quri trinh
Chuv6n d6i s6.

TV CHi TITU CU THE
1. Chi ti6u l:20Yo thanh ni6n sf dgng dich vu cdng truc tuy5n.
2. Chi ti6u 2:30%o thanh ni6n srir dqng tdi khorin thanh to6n di6n tu.
3. chi ti6u 3: 2j%tharhthtounhi du-oc ti6p c6n c6c hoat dQng nang cao ndng luc s6.
TIVN9IDUNG TITUC HIEN
I. C6ng tdc tuy6n truydn, nAng cao ning lgc s6 vi vin ho6 c6ng vu cho

cloirn vi6n thanh ni6n
- Thgc hi6n_cric san phim tuydn truyAn tryc quan sinh d6ng vA quy trinh ti6p

nhen vd gi6i quy6t tht quc harh chinh tai don vi, c5c n6i dung cai cac[ hann 
"ninn,c6c ludt li6n quan; th6ng tin danh mr,rc crlc dich vu c6ng tryc tuy6n mirc dQ 3, mirc



dQ 4, trong d6 chri trong d6n nh6m thuc hiQn c6 tAn xuAt th]Jc h]?l thyTl *)I:"'
ptrO Uii5n, xem cldy m6t trong nhirng n6i dung cu thd trong thuc hien ch'ir dd "Ndm

chuydn dtit sii cdc hoat d6ng cilaDodn" c'inThring Thanh ni€nnitm2023'

- Tuy6n truydn vA xAy dpg vdn h6a c6ng v.u trong c6n bQ c6ng chuc, vi€n chuc

tr6., t6'p trung vdLo c5c nQi dung cria DA en Van h6a c6ng vu (Theo quy't dinh s6

I 847/QD-TTg ngdy 27/02/201 8 cila Thi tadng Chinh phil) u,6i.mgc tt€u " Ndng cao

vdn h6a c6ng vu, g6p phin hinh thdnh phong cdch ilng xa, l€ l6i ldm vi€c chudn mac

cila dQi ngil cdn bQ, c6ng chtlc, vi€n chac; ddm bdo t[nh chuyAn nghiQp, trdch nhiQm,

linh d6ng, minh bqch, hiQu qud trong hoat d6ng thuc thi nhi€m vu, c6ng vu; ddp ilng
y€u ciu phuc vu nhdn ddn vd xd hoi" vitKe ho4ch t6 chuc phong triro thi dua "Cdn

bQ, c6ng chuc, vi€n.ch*c thi dua thuc hi€n vdn h6a c6ng sd" giai doan 2019-2025

Qheo Quyiit dinh sii 3B/QD-TTg ngdy I4/6/2019 cila Thil tu6ng Chinh phi) rrhzm

nAng cao d4o dric c6ng 4r, n6i ichong v6i ti6u cuc, nAng cao_tinhlhdn tr6ch nhiem'

ndng luc c6ng t6c dti gan UO v6i nhAn ddn hon, phr;c vr; nhdn dAn t6t hon.

- Duy tri cring cd UOi Auong tAp huAn lap trung cho luc luong nong c6t tham

gia cllc T6 chuyin .dtit s6 cong d6ng . D i hinh thanh {en finh, 
nguydn,vd dich vrr

c6ng truc tuy5n, vd k! ndng tuy6n truydn, vAn dQng thuyet phqc to chuc doanh

nghiQp, ngudi dAn, uu ti6n lga chgn su d\mg dich 4r c6ng tnrc tlfen d9 thgc hiQn

tht tuc hdnh chinh; thao titc t4o tdi khoin C6ng Dich vU cong Quoc gia vd c6ch thirc

quAn ly, cap nhat th6ng tin, dt li6u c6 nhAn, sri dgng tdi khoAn d6 thvc hiQn thri tuc

nann 
"ninfr, 

thao tltc nQp h6 scr vd nhAn ktit quA gidi quyiit thrj tuc hdnh chinh th6ng

qua dich vu cong truc tuy6n; thao tac su dung dich r''u thanh todn trgc tuyen nghia

r.u tdi chinh vri c6c tiQn fch kh6c duoc cung cAp tr6n C6ng Dich w c6ng qudc gia vd

c6ng dich vu c6ng cira tinh sri dung tdi khoAn thanh to6n diQn tu.

2. Tri6n khai cic tIQi hinh thanh ni6n tinh nguyQn h6 trq, hudng dAn thg'c

hiQn dlch vg c6ng trgc tuy6n, thanh to6n tliQn tfr
- I:Iinh thtc tidn khai: T6 chric dQi hinh huone dan, h5 trg tryc ti6p t4i trung

tAm phpc 4r hdnh chinh c6ng cira tinh, bQ phan m6t cua cAp huy6n, c6c xd, phudng,

thi trAn; t6 chric dQi hinh luu dQng hucrng dAn, h5 trg tai co quan, don vi, doanh

nghiQp, tai nhd.

- NQi dung hubng ddn, hd trq c4t thi nht sau

+ Huong ddn truy cdp Cong dich vp c6ng tinh de ti5p cAn, tim hi6u th6ng tin
vC c6c dlch vu c6ng truc tuy6n.

+ Huong dAn, h5 trrv tiri khoirn kioan trdn C6ng dich vu c6ng quoc gia v2r cdch

su dung tdi khoan dd thgc hiqn c6c dich vu c6ng.

+ Hudng d6n, h5 tro thuc hiQn quy trinh c5c bu6c nQp h6 so thri trlc l^.h. "ltth,
thanh to6n tryc tuydn nghia vr; tdi chinh tr€n c6ng Dich vu c6ng qudc gia vir C6ng

Dich vu c6ng cria tinh khi ngudi ddn thuc hiQn tht quc hdnh chinh..'

+ Tri6n khai c6c d6i hinh tuydn truydn, vQn dQng, hu6ng d6n, h5 trg thuc hiQn

dich vu c6ng tryc tuy6n, thanh toan di6n t& t1i c6c khu thuong mai; khu mua sdm,

c6c dia di6m c6ng c6ng tfp trung, thu hft d6ng dAo ngudi dAn.

+ T6 chirc tri6n khai m6 hinh cho kh6ng dirng tidn m{t (chq 4.0).



+ H6 trcr c5c doanh nghiQp, h0 kinh doanh ciia dodn vi6n, thanh ni6n dua sALn

ph6m n6ng nghiQp 16n sdn thucrng m4i diQn tir Postmart.vn, Voso.vn vd kflt n6i v6i
cdc ndn lang thuong m4i diQn tu lon nlim thric dAy phdt ffien kinh t6 s6.

III/ TO CHTIC THTT. C HIPN
I. Ban Thudng vg Tinh tloirn
- Giao Ran Phong trdo Tinh,dodn ldm don vi thuong truc theo d6i, don ddc,

hu6ng dan tri6n khai k6 hoach. PhOi hqp cric don vi t6 chi?c hoat dQngti chuc"Ngdy
-.^'hoar dong cao di€m rinh nguy2n h6 tro nydi ddn thwc hi€n dich v4 c6ng trac tuy€n,

tuyAn tuuy€n vdn h6a c6ng vu trong Thdng Thanh ni2n 2023 " ciLp tinh.
- Giao Ban Tuydn gi6o Tinh dorin dAy manh c6ng tric th6ng tin, tuydn truy€n '11d

trq thqc hiQn dich vu c6ng trtrc tuydn, fii khodn thanh todn diQn n) g6p phAn chrydn
::. ,! , ^ ;
doi s6 vd tuy2n truydn van h6a c6ngvu trong dodnvi€n, thanh niAn" nFm2023.

2. Cic IIuyQn, Thinh tloin vh Doin trqc thuQc
Jl I- Uan cu vao dreu krpn cu th6 lua chon ciic nQi dung vd hinh thric tri6n khai ho4t

dgng phn hqp, thi6t thr,rc hifu quA. rrong do dAy manh t-h6ng tin. tuydn truy€n v6 su
dung dich vu c6ng truc tuy6n, thanh. todn di€n tu doi vcri d6ng dAo dodn vi6n thanh
ni6n vd ngudi dAn. Chgn 0 1 dcrn vi cdp xd ldrm di6m vd chi dao 100% Dodn co sd khu
4rc dia ban dAn cu vd khu vr,rc hdnh chfnh su nghi6p d6ng lo4t ra quAn "Ngdy cao
1': ^ 1 :di€m tinh nguyQn ho tro ngudi ddn thac hiQn dich vu c6ng truc tuy€n, tuy1n truy€n

vdn hod c6ng vu trong Thdng thanh niAn 2023 " vdo ngdy 18/3/2023 (thtb bdy).
,., i.- Dodrn Klroi c6c Co quan - Doanh nghigp tinh vd Doan K}oi Luc luong vir

trang chu dQng xay dung ndi dung tri6n kiai hoat dgng phi hqp voi timg dcrn vi.

- Eoirr Thanh ni6n C6ng an tinh, Thdnh dodn Rach Gid phili hq p Ban Phong
trAo Tinh dodrn chon 0l phuong vd ph6i hgp to chric tridn klrai t6 chuc hoat d6ng
di6m cAp tinh tri6n klai "Ngdy cao di'Am finh ng.ry€n h6 trq ngudi ddn thryc hi1n
dich v4 c6ng truc tuy€n, tuy€n rruy€n vdn hod c6ng vU trong Thdng thanh niAn 202 3 "
vdo ngdy 18/3/2023 (thft bAfl.

1' -.41TrOn dAy lir Ke ho4ch t6 chirc "H6 nq thuc hi6n dich vq c6ng trac tuyOn, tdi
khodn thanh todn di6n ilr g6p phin chuydn aijt sii va tuyAn tuuyin vdn h6a cong vu
trong dodnvi6n, thanh ni€n" ndm2023 cinBan Thudng vu Tinh dodn, d6 nghi c6c

', .i
don vi nghi6m hrc tri6n khai thuc hiQn vd dat hiQu qu6, b6o c6o k6t qu6 tri6n khai,
kdm theo link tin bdi ho4t dQng cria 100%o xd, phudng, thi trAn v€ Ban Phong trdo
Tinh doAn tru1c 09h00, ngdy 19/3/2023 (tinh cho quy I). C6c quy cdn l4ibin cin
tru6c ngdy I 5 c0a thdng cu6i quj. ri6ng quy IV bdo tru6c ngity 3011012023 lL@!_

Noi nh{n
- BTV Tinh dodn;
- C6c Phdng, ban, don vi truc thu6c;
- C6c Huy6n, ThAnh rloin vd Doin trqc thuQc;
- Luu VP, Ban Phong trdLo.

TM. BAN THTIONG W TINH DOAN




